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Objectifs du webinaire

Ce webinaire a pour objectif de vous présenter les ressources mises a disposition pour vous accompagner dans
votre démarche de tests sur les nouvelles fonctionnalités mises en place par Chorus Pro dans le cadre de la
réforme de la facturation électronique.

A l'issue de ce webinaire, les objectifs sont de :

1. Comprendre la structure de la boite a outils mise a disposition ;

2. Identifier les documents utiles selon les volets concernés : annuaire, e-invoicing et e-

reporting;

3. Savoir par ou commencer pour préparer et réaliser vos tests.
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Rappel de la réforme et du périmetre des entités publiques

Le circuit Business to Government est déja en production

B2G (BUSiness to Government) dans Chorus Pro, qui reste la plateforme unique de

réception des factures destinées aux entités publiques.

La réforme introduit un nouveau circuit permettant aux
entités publiques d'émettre leurs factures a destination

G2B (Government to BUSI“GSS) des entreprises privées assujetties a la TVA depuis Chorus

Pro, la plateforme unique d’émission de factures.

Les entités publiques assujetties a la TVA devront
également transmettre a Chorus Pro des données
agrégées de transaction et de paiement relevant du
périmeétre du e-reporting.

E-reporting

. . . . Il centralise les données d’identification et d’'adressage
Annvaire a destination des utiles pour I'’émission et le bon routage des factures ; il

oy L 0 comprend les entités privées assujetties a la TVA ainsi que
entites pUbI Iques I'’ensemble des entités publiques, assujetties ou non.

L'enjeu est par conséquent de s'approprier les nouvelles ressources utiles pour se tester sur I'annuaire, le G2B et |'e-reporting.
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Calendrier de mise a disposition des nouvelles fonctionnalités
de Chorus Pro

Le calendrier de mise a disposition des nouvelles fonctionnalités de Chorus Pro sera progressif sur I'environnement de

qualification, avant une ouverture de I'ensemble des services planifiée a juin 2026 en environnement de production:

Ouverture en Ouverture en Ouverture en
environnement de environnement de environnement de Ouverture
qualification : qualification : qualification : du pilote en
*  Raccordement (EDI & environnement de Entrée en
API) * Annuaire (EDI) * Facturation G2B (API) production vigueur de la
*  Annuaire (API) * Facturation G2B (EDI) * E-reporting (EDI & API) réforme

Mars
2026

Avril
2026

Mai
2026

Juin Septembre
2026 2026
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Rappel des prérequis pour se tester

Disposer des éléments techniques
nécessaires

S’appuyer sur la documentation et

Se raccorder a Chorus Pro ,, cpe e
I'environnement de qualification

. Identifier les éléments
nécessaires a la constitution des

- Préparer les parametres

techniques attendus pour le « Suivre les étapes nécessaires au

raccordement

« Sécuriser les habilitations,
certificats et éléments de
configuration requis

raccordement a Chorus Pro

 Au besoin, échanger avec I'AIFE
en cas de difficultés

flux et des fichiers

« Distinguer les besoins liés a
I'annuaire, a I'e-invoicing et a l'e-
reporting
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Présentation de la
boite a outils

Des ressources organisées pour préparer
et réaliser les tests
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Composition de la boite a outils « Se tester »

Lisez-moi

Présentation des
différents
documents de la
boite a outils

Mode opératoire du
passage des tests
techniques et
fonctionnels

Tests techniques

de raccordement

1. Cahier de tests
techniques de
raccordement

Cahier de tests de
I'annuaire en API

Swagger de I'API
Annuaire

Cahier de tests de
I'annuaire en EDI

Synthése du
fonctionnement de
I’APlI Annuaire

XSD et exemples de
flux EDI

FAQ Annuaire

E-invoicing
G2B

Cahier de tests E-
invoicing EDI

Cahier de tests E-
invoicing API
Exemples de
factures XML

Fiches d’'identité des
cas d'usage de la
norme

Cinématique des
flux G2B

Synthése du
fonctionnement des
API Facture
Support d'aide a
I'instanciation des
factures

Cahier de tests E-
reporting EDI
Cahier de tests E-
reporting API
Exemples de fichiers
Synthése du
fonctionnement du
E-reporting
Cinématique des
flux E-reporting
Synthese du
fonctionnement des
API

Aide a
I'instanciation des
fichiers

Les ressources pour les services déja ouverts (Raccordement et APl Annuaire) sont téléchargeables depuis le portail de documentation Chorus Pro.
Le reste des ressources sera progressivement mis a disposition des entités publiques et de leurs éditeurs dans les prochaines semaines.
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Tests techniques de raccordement

Tester la bonne implémentation de son raccordement avec Chorus pour le circuit G2B
d’€mission de factures

Objectif

Documents a

votre disposition Fichier de tests techniques de
raccordement

Exécution de la méthode HEALTHCHECK pour vérifier son raccordement API

Tests demandés

Envoi d'un flux vide vers Chorus Pro pour vérifier son raccordement EDI

Modalités de Le passage de ces tests peut étre signalé a I’AIFE via 'ouverture d'un ticket sur le portail de service

. . X de qualification Chorus Pro
communication a
I’AIFE Le ticket doit commencer par [SPHERE PUBLIQUE] Tests Raccordement

Direction générale des Finances publiques / Agence pour I'Informatique et financiére de I’Etat 1
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Annvuaire a destination des entités publiques
Focus API a tester

Comprendre le fonctionnement de I'annuaire en API

Objectif

Préparer la consultation et l'exploitation des données d’annuaire

Documents 3 C R Swagger

votre disposition Support de synthése de Swagger de I’'API Fichier de tests API
I'annuaire API annuaire annuaire

Veérifier la bonne compréhension des services exposes

Tests demandeés Tester les appels APl prévus

Exploiter les données retournées

Modalités de Le passage de ces tests peut étre signalé a I’AIFE via l'ouverture d'un ticket sur le portail de
communication 3 services de qualification Chorus Pro

I’AIFE Le ticket doit commencer par [SPHERE PUBLIQUE] Tests API ANNUAIRE G2B
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Annvuaire a destination des entités publiques
Focus EDI a tester

Comprendre le fonctionnement de |'annuaire en EDI

Objectif

Préparer la consultation et l'exploitation des données d’annuaire

C3) P
Documents a 2 A

votre disposition Fichier de tests EDI

. XSD et exemple de flux FAQ Annvaire
annuaire

Réceptionner les flux complets et différentiels selon la méthode du protocole de

Tesie @lErrERE e raccordement choisi

Intégrer les flux complets et différentiels dans son Sl interne

Modalités de Le passage de ces tests peut étre signalé a I’AIFE via l'ouverture d’un ticket sur le portail de
communication 3 services de qualification Chorus Pro : les preuves de réception et d’intégration sont a transmettre

I’AIFE Le ticket doit commencer par [SPHERE PUBLIQUE] Tests EDI ANNUAIRE G2B

Direction générale des Finances publiques / Agence pour I'Informatique et financiére de I’Etat 13
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E-invoicing G2B
Focus EDI a tester

Prendre connaissance et comprendre la structure des factures au format de la norme

Objectif . ,
Comprendre la logique d’envoi des flux EDI de factures
L ® Q. &
Documents a ¥ - — \—
votre d iSpOSitiOﬂ Fichier de tests Exemples de Fiches d’identité Cinématique et Support d‘aide a
EDI e-invoicing factures de cas d’usage de description des I'instanciation des
G2B normées la norme flux G2B factures

Préparer des factures conformes aux attendus

Tests demandés Envoyer les factures vers Chorus Pro selon le protocole EDI choisi

Recevoir et traiter les flux retours de Chorus Pro

Modalités de Le passage de ces tests peut étre signalé a I’AIFE via l'ouverture d'un ticket sur le portail de service
de qualification Chorus Pro

communication a
I’AIFE Le ticket doit commencer par [SPHERE PUBLIQUE] Tests E-invoicing G2B
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E-invoicing G2B

Focus API a tester

Prendre connaissance et comprendre la structure des factures au format de la norme

Objectif . .
Comprendre la logique d’envoi des flux API de factures
L ® ® & &
Documents a v - \— e \—
votre d iSpOSitiOﬂ Fichier de tests  Exemplesde  Fiches d’identité Cinématique et Synthése des Support d’aide a
API e-invoicing factures de cas d’usage de description des API Flux et I'instanciation des
G2B normées la norme flux G2B Facture factures

Préparer des factures conformes aux attendus

Tests demandés Envoyer les factures vers Chorus Pro par I’API Flux

Consulter les cycles de vie de facture par I’API Facture

Modalités de Le passage de ces tests peut étre signalé a I’AIFE via l'ouverture d'un ticket sur le portail de service
de qualification Chorus Pro

communication a
I’AIFE Le ticket doit commencer par [SPHERE PUBLIQUE] Tests E-invoicing G2B
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E-reporting
Focus EDI a tester

Prendre connaissance et comprendre la structure des fichiers de données agrégées de
transactions et de paiements
Comprendre la logique d’envoi des flux EDI de e-reporting

</ % % %

Objectif

|

Documents a — e \— —
votre disposition Fichier de tests Exemples de Synthése du Cinématique et Support d’aide 3
EDI e-reporting données fonctionnement description des I'instanciation des
agrégées du e-reporting flux e-reporting fichiers

Préparer des fichiers conformes aux attendus

Tests demandés Envoyer les factures vers Chorus Pro selon le protocole EDI choisi

Recevoir et traiter les flux retours de Chorus Pro

Modalités de Le passage de ces tests peut étre signalé a I’AIFE via l'ouverture d'un ticket sur le portail de service
de qualification Chorus Pro

communication a
I’AIFE Le ticket doit commencer par [SPHERE PUBLIQUE] Tests E-reporting
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E-reporting
Focus API a tester
Prendre connaissance et comprendre la structure des fichiers de données agrégées de

transactions et de paiements
Comprendre la logique d’envoi des flux APl de e-reporting

Objectif

@ @ @ @

Documents a - — \_ —
votre d iSpOSitiOﬂ Fichier de tests ~ Exemples de Synthése du Cinématique et Synthése des API Support d’aide a
API e-reporting données fonctionnement description des a utiliser pour le I'instanciation des
agrégées du e-reporting flux e-reporting e-reporting fichiers

Préparer des fichiers conformes aux attendus

Tests demandés o ,
Envoyer les fichiers vers Chorus Pro consulter les cycles de vie par API

Modalités de Le passage de ces tests peut étre signalé a I’AIFE via l'ouverture d'un ticket sur le portail de service
de qualification Chorus Pro

communication a
I’AIFE Le ticket doit commencer par [SPHERE PUBLIQUE] Tests E-reporting

17
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Ou accéder a la
documentation ?
Comment réaliser ses
tests ?

Direction générale des Finances publiques / Agence pour I'Informatique et financiére de I’Etat 18



EN ‘I‘i
REPUBLIQUE Facturation
FRANCAISE électronique

Liberté
Egalité
Fraternité

Une boite a outils accessible via le site collaboratif de la
facturation électronique ...

Le site collaboratif de la facturation électronigue (sur le Lab Chorus Pro)

constitue un lieu d'échanges, dédié aux acteurs de la facturation
électronique (plateformes agréées, entités publiques et solutions
compatibles raccordées a Chorus Pro).

e ,
Des lors que des nouveaux documents sont ajoutés dans la boite a outils, "
une communication sera publiée sur le site afin d’en informer les entités 5w &
publiques et leurs éditeurs. B e s s S R S
Le lien pour accéder a la boite a outils est le suivant : https://lab.chorus- & ERUODIOD -~
pro.gouv.fr/ng/app/filebank/90/documents/10209 i toms roor Q

La boite a outils est également directement accessible via le portail de 77w 7o @abumpree @oeumens
documentation (voir diapositive suivante) e b

Direction générale des Finances publiques [ Agence pour I'Informatique et financiére de I'Etat 19
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... Mais également directement depuis le portail de
documentation Chorus Pro

Le portail de documentation Chorus Pro permet de :

v'Accéder a toutes les ressources documentaires : guides
utilisateurs, FAQ, etc. B g B s

/ V i S U a | ise r I Ie n Se m b I e d eS t U to r i e I S : C réa t i O n d e CO m ptel C ré a t i O n Accueil ¥ Raccordements (Base de connaissances) » EDIJ/API » Facturation électronique - Entités publiques et éditeurs - Se tester

de structure, création d'un raccordement EDI/API etc. (ici)

p N A N . Facturation électronique - Entités
v’ Accéder a la boite a outils « Se tester » pour tester son publiques et éditeurs - Se tester

raccordement et les nouvelles fonctionnalités de Chorus Pro. La

Cet article est dédié aux entités publ quePs et aux tiers ac?o rdés pour \tleu compte. Vuusyt ouVver ezd\es éléments
at:

pa ge est d i re Cte m e nt a Ccess i b I e e n t a pa n t d a n S I a b a r re d e :;rélgtznéénsu\(i:ffac’;hzalre de la facturation e\ectrronlque et eme([r:daez donhepes‘;;’:gees de (ransa:i on ere
recherche de la page d’accueil « Facturation électronique — i o
Entités publiques et éditeurs — Se tester » oo e e ptesions

* Tests fonctionnels de I'e-reporting - publication & venir.

Téléchargez ces documents ici &
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Modalités de réalisation des tests

Les entités publiques doivent réaliser leurs tests techniques et fonctionnels de la fagon suivante :

Je prends connaissance des
Je télécharge la boite a outils différents documents de la boite a
depuis le portail documentaire de outils, en lien avec les autres
Chorus Pro documents accessibles par ailleurs
(spécifications externes, etc.)

Je prépare les fichiers que je
compte transmettre a Chorus Pro,
selon le mode de raccordement
choisi

Au besoin, j'ouvre un ticket sur le
portail de services de qualification Je réceptionne et traite les retours Je transmets mes fichiers a Chorus
pour indiquer a I’AIFE le passage de de Chorus Pro : flux Pro, en ayant au préalable réalisé
mes tests, ou au contraire d’acquittement, cycles de vie, etc. mon raccordement
I'informer de points bloquants
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La documentation et les ressources disponibles

“J La norme AFNOR relative a la facturation électronique est accessible via les liens suivants :

“T AFENOR FE - XP Z12-012 : formats et profils des messages Factures et Statuts de cycle de vie, constitutifs
du socle minimal de la réforme.

T AFNOR FE - XP Z12-014 : cas d'usage B2B applicables dans le cadre de la réforme facture électronique en
France.

7 Les spécifications externes V3.1 sont disponibles sur le site de I'administration fiscale :
J Specifications externes

“J Le portail de documentation Chorus Pro : acces a I'ensemble des guides utilisateurs, FAQ, tutoriels vidéo et
webinaires enregistrés, supports de présentation détaillés de certaines fonctionnalités (ex. : Accuelil - annuaire
de la facturation électronique)

T Le site collaboratif de la facturation électronique : acceés a la documentation hébergée dans le portail de
documentation Chorus Pro, inscriptions aux webinaires, consultation du forum
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Le support utilisateur: trois modalités

m Entité publique Particulier Association

Eu

FRANGARE i‘ ChorusPro — ACCUEIL  ACTUALITES  DOMAINES v SUPPORT v DOCUMENTATION [

Mw Nous contacter Tt T e—a
| T~

Pour toute question propre a votre compte ou a votre
structure, vous pouvez contacter le support Chorus Pro en
cliguant sur « Nous contacter » dans la rubrique « Support »
de la barre supérieure sur le portail de services Chorus Pro.

-~ Chaque environnement dispose d‘un portail de support
P propre pour émettre des tickets : qualification et production.

Vous pouvez poser des questions a ClaudIA, notre Vous avez trois modalités pour contacter le support :
assistante virtuelle, directement sur le portail de * Discuter avec notre agent virtuel ClaudIA ;
services Chorus Pro en cliquant sur cette icbne * Echanger en ligne avec un agent ;

située en bas a droite de la page. 9 + Envoyer une demande d’aide au support.
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https://qualif.chorus-pro.gouv.fr/aife_qual?id=aife_contact
https://portail.chorus-pro.gouv.fr/aife_csm?id=aife_contact
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Le support utilisateur : émettre un ticket

Tout utilisateur disposant d’un compte sur le portail de services Chorus Pro (PROD et QUAL) dispose de la fonctionnalité de ticketing pour solliciter
une assistance et transmettre aux équipes de I'AIFE des informations de fagon sécurisée et tracable (tous les tickets sont archivés).

Pour y accéder, connectez-vous avec vos identifiants et mots de passe puis :

EX ACCUEIL ACTUALITES DOMAINES
REPUBLIQUE i' Cho_rus Pro_ »
%TF Portail de services DOCUMENTATION [} Nous contacter Accu e‘ I
Retrouver un résumé de vos tickets regus et dmis
Contacter le support Chorus Pro 3

Pour contacter le support Chorus Pro en cas d'incident, vous pouvez utiliser I'une des solutions ci-dessous

® = =

Informations générales -
Discuter avec notre Echanger en ligne Envoyer une demande 4/‘Cate'gorie
. 1.
agent virtuel avec un agent d'aide au support (-]
* Sous-catégorie
ClaudIA, notre assistante virtuelle, vous aide Nos agents vous répondent directement en Complétez le formulaire d'aide en ligne afin
dans la résolution de vos problémes 7 jours  ligne du lundi au vendredi de 8h30 3418h30.  qu'un agent puisse vous aider a résoudre | . I
sur 7, 24 heures sur 24. votre probléme.
Accéder & ClaudIA Discuter avec un agent QEnvoyer un ticket &
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